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VOORWOORD

Excellent openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs voor elke leerling dat in het teken staat van
een in alle opzichten gezonde samenleving. Daaraan draagt VOS/ABB als een vereniging van actieve
en betrokken leden ook in de komende jaren een sterke bijdrage. Dit is extra belangrijk nu er in onze
maatschappij sprake is van polarisatie en onzekerheid over en angst voor het onbekende, wat leidt
tot maatschappelijke onrust.

Vanuit de ideologie dat er goed onderwijs moet zijn voor ieder kind, geven wij als VOS/ABB’ers elk op
onze eigen beleidsterreinen en op grond van wat relevant is voor het onderwijs vorm en inhoud aan
identiteitsgebonden belangenbehartiging. Dit doen wij dagelijks en vol passie.

In dit koersplan leggen wij onze ambities neer. Wij willen vooral bijdragen aan de ontwikkeling van
kinderen tot goede en gelukkige volwassenen die bijdragen aan een samenleving die wordt
gekenmerkt door diversiteit, gelijkwaardigheid, wederzijdse interesse en respect en democratisch
debat. Dit doen wij nadrukkelijk vanuit de kernwaarden van het openbaar en algemeen toegankelijk
onderwijs, waarin bovenstaande punten centraal staan.

Daarnaast blijven wij vanuit onze ideologie streven naar het concept School!. Dit concept gaat ervan
uit dat het onderwijs in de toekomst boven de huidige denominaties uitstijgt. Het is voor een goede
toekomst van het onderwijs in Nederland van essentieel belang dat het dualisme vanuit artikel 23 van
de Grondwet ter discussie wordt gesteld.



INLEIDING

Het voorliggende koersplan is tot stand gekomen na constructief overleg tussen de directie
en medewerkers van VOS/ABB aan de ene kant en consultatie van het bestuur van
VOS/ABB en panelgesprekken met bestuurders uit het PO en VO. Daarbinnen is door de
schrijfgroep nadrukkelijk stil gestaan bij relevante ontwikkelingen in het onderwijs.

VOS/ABB heeft zich vanaf 2009, met de uitvoering van het eerste verenigingsplan,
ontwikkeld tot een actieve en sterke belangenbehartiger voor bestuur en management van
het openbaar en algemeen toegankelijk primair en voortgezet onderwijs. De openbare en
algemeen toegankelijke scholen kenmerken zich door een open aannamebeleid. Het
uitgangspunt is dat iedereen welkom is in de openbare en algemeen toegankelijke scholen.
VOS/ABB streeft samen met hen naar brede en expliciete omarming van de kernwaarden,
die in 2008 met onze leden zijn opgesteld en waarin onder andere algemene
toegankelijkheid en algemene benoembaarheid zijn opgenomen. Dit tot tevredenheid van
veel van onze leden, zo merken wij in de vele contacten met hen. Dat is goed, want
VOS/ABB is immers van en voor de leden.

Context

Een nieuwe beleidsplanperiode is een goede gelegenheid om terug te kijken, maar vooral
om vooruit te blikken naar hoe we de komende jaren verder gaan. Hierbij moet het gaan om
solide en toekomstbestendig onderwijs.

VOS/ABB bevindt zich in het veld tussen verschillende belangenbehartigers voor het
funderend onderwijs. Er is sprake van een goede samenwerking met andere denominatieve
belangenorganisaties (VERUS, VBS, ISBO, VGS). Daarnaast is er ook een overlegplatform
met zowel de PO-raad als de VO-raad. En zijn er verschillende connecties met partijen
rondom het onderwijsveld (VNG, VTOI, Nationaal Register, etc.) Ook met OC&W en de
onderwijsraad vindt regelmatig overleg plaats op relevante thema’s en wetgeving. Tot slot
mag natuurlijk de samenwerking met andere partijen voor openbaar onderwijs niet vergeten
worden (VOO, CBOO).

VOS/ABB is van mening dat de huidige politieke en maatschappelijke ontwikkelingen vragen
om een stevige discussie over het onderwijsbestel, qua vormgeving, qua omvang en qua
bereikbaarheid, maar ook qua inhoud op weg naar het jaar 2032, waarover het Platform
Onderwijs2032 in januari 2016 zijn eindadvies heeft uitgebracht. In deze discussie wil
VOS/ABB zich nadrukkelijk mengen om het bewustwordingsproces binnen het huidige
openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs te vergroten en om verder vorm en inhoud te
geven aan het concept School!.

Op weg naar School!
Hoewel sprake is van een sterk ontkerkelijkte samenleving, is het funderend onderwijs nog
juridisch verdeeld in denominaties, terwijl de verschillende scholen steeds sterker op elkaar



lijken. De zuil als schoolkeuzemotief is veelal weggevallen. Slechts voor de uitersten in het
spectrum lijkt dit nog een rol te spelen.

Met andere woorden: de tijd is rijp om de discussie over grondwetsartikel 23 over de vrijheid
van onderwijs te heropenen, met voor VOS/ABB als doel het verouderde stelsel, dat zich
inhoudelijk steeds verder aan het uithollen is, op te heffen. De toekomst is School!.

Het streven naar School! is verklaarbaar vanuit het huidige tijdsbeeld van ontkerkelijking en
de zoektocht naar persoonlijke zingeving. Vanuit dat perspectief is er behoefte aan bezinning
op de eigen identiteit van openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs, de huidige opdracht
van VOS/ABB. Tegelijkertijd zien wij samenwerking in het veld en streven naar
toekomstbestendig onderwijs. Dit maakt dat
VOS/ABB zich, naast de bezinning op en

versterking van de eigen identiteit, ook inzet T uosrem
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identiteitsvraag leeft. Dit wordt mede gevoed
door de vele scholenfusies in het land en het
ontstaan van informele samenwerkingsscholen,
waarin verschillende identiteiten elkaar
ontmoeten.

Samenwerking

Samenwerking is en blijft het belangrijkste adagium voor de toekomst. Samenwerking in
krimpregio’s, tussen scholen, tussen ouders en leerkrachten, met partners als kinderopvang
en voor-, tussen-, en naschoolse opvang, met de medezeggenschapraden, kortom: met alle
mogelijke actoren die onderwijs maken. Goed onderwijs maak je immers samen. Wat
VOS/ABB betreft gebeurt dat vanuit het harmoniemodel, waarin het hoofddoel, namelijk goed
openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs, het streven is.

Onder samenwerking vanuit harmonie ofwel het harmoniemodel, verstaat VOS/ABB het
vanuit verschillende perspectieven samenwerken aan goed openbaar en algemeen
toegankelijk onderwijs. Hierin vindt VOS/ABB het belangrijk, om bij mogelijke conflicterende
(deel)belangen, steeds de verschillende perspectieven in beeld te houden in het streven
naar goed onderwijs. Dit model zien wij niet alleen van toepassing binnen
onderwijsorganisaties (verticaal), maar ook tussen onderwijsorganisaties en andere partijen
(horizontaal).

VOS/ABB richt zich met de bestuurskolom als vertrekpunt op alle actoren en stakeholders:
van leerling tot raad van toezicht. De wensen van de bestuurders zijn hierbij leidend, echter
vanuit de harmoniegedachte. Daarnaast richt VOS/ABB zich op partners, zoals gemeenten,



administratiekantoren, samenwerkingsverbanden passend onderwijs en
kinderopvangorganisaties om te komen tot integrale kindcentra (IKC’s) waarin passende
opvang en onderwijs kunnen worden verzorgd vanuit een gezamenlijke visie.

Toekomst VOS/ABB

Het voor u liggende koersplan geeft inzicht in de ambities van VOS/ABB voor de jaren 2017
tot en met 2020, zowel voor de interne organisatie en bedrijfsvoering als voor de versterking
van het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs op weg naar het concept School!

Vanaf 2009 is een goede lijn vanuit de drie pijlers voor de vereniging uitgezet, waardoor een
grote koerswijziging niet nodig is. Het is dan ook de ambitie van VOS/ABB om door te gaan
op de ingezette weg, deze te versterken, te verdiepen en eventueel te vernieuwen waar
nodig. Dit komt tot uiting in:

Samenwerking vanuit harmonie en vanuit bewustwording van de eigen identiteit van het
openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs met als perspectief School!

De drie pijlers van VOS/ABB

__________________________________________________________________________________________________________________________|
Deze drie pijlers beschrijven de dienstverlening die VOS/ABB biedt voor leden.

Identiteit & imago: informatie, advies en overige dienstverlening voor versterking van de
identiteit van het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs.

Bestuur, management & ondersteuning: informatie, advies en overige dienstverlening
voor bestuursbureaus, medezeggenschapsraden, gemeenten, samenwerkingsverbanden
passend onderwijs en andere instanties.

Politieke lobby: Actieve specifieke belangenbehartiging voor het openbaar en algemeen
toegankelijk onderwijs bij lokale, regionale en landelijke bestuurders en politici.



Hieronder worden de uitgangspunten van VOS/ABB benoemd.

UITGANGSPUNTEN VOS/ABB

VOS/ABB is er voor de leden, en werkt vanuit de volgende uitgangspunten:

1.

2.

~

10.

VOS/ABB kent drie belangrijke pijlers: identiteit & imago, bestuur, management &
ondersteuning, en politieke lobby;

VOS/ABB werkt vanuit de kernwaarden van het openbaar en algemeen toegankelijk
onderwijs met als wenkend perspectief het concept School!;

VOS/ABB staat voor actief-pluriform onderwijs en diversiteit; zij stimuleert ontmoeting
tussen mensen, tussen instellingen en in (brede) schoolorganisaties;

VOS/ABB heeft als uitgangspunt het harmoniemodel;

VOS/ABB zoekt samenwerking en synergie;

met schoolbesturen, directies, leerkrachten, maar zeker ook met leerlingen en ouders
en met andere profiel- en onderwijsorganisaties alsmede vakbonden;

VOS/ABB is up-to-date met het bijhouden van ontwikkelingen en haar
informatievoorziening;

VOS/ABB toont lef en is alert, analyseert trends en vervult een voortrekkersrol;
VOS/ABB ondersteunt onderwijsconcepten van curriculumontwikkeling tot
organisatieontwikkeling, die zich richten op de toekomst;

VOS/ABB streeft naar excellent openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs;
VOS/ABB zet additionele inkomsten, naast de contributie, in voor activiteiten die
direct ten gunste komen van de leden.

VOS/ABB is als vereniging van en voor haar leden. Om de verwachtingen van leden waar te
kunnen maken en om leden van extra ondersteuning te kunnen voorzien, biedt VOS/ABB
additionele dienstverlening. Dit betekent dat bij werkzaamheden die meer vragen dan binnen
de contributie aangeboden kan worden (additionele dienstverlening), een kostendekkend, en
daarmee voor leden laag tarief, wordt gehanteerd.

Additionele dienstverlening kan bestaan uit: cursussen en trainingen, overheidsgerelateerde
dienstverlening en ondersteuning op maat. Vanuit dit kostendekkende tarief worden de extra
ideologische thema’s bekostigd (bijvoorbeeld de School'Week en productontwikkeling). Daar
waar onvoldoende capaciteit beschikbaar is, zet VOS/ABB medewerkers in uit een flexibele

schil. Deze medewerkers werken volgens de uitgangspunten van VOS/ABB.



CONDITIES ADDITIONELE DIENSTVERLENING

Bij de uitvoering van additionele dienstverlening zijn de uitgangspunten van VOS/ABB
leidend. Bij additionele dienstverlening gelden de volgende condities.

1.

Additionele dienstverlening doet VOS/ABB uitsluitend voor leden of aspirant-leden
(aspirant kan een half jaar zijn);

moet dienstbaar zijn of rendement kunnen hebben voor andere leden of algemene
kennisdeling;

het lid stemt in met geanonimiseerde vertaling van het product, tool of beleid voor
andere leden;

het moet kennis bevorderend zijn voor medewerkers van VOS/ABB,;

additionele dienstverlening wordt in principe beperkt tot 30% van de
verenigingsactiviteiten;

bij een grotere vraag dan de individuele en/of totale personele capaciteit toelaat,
wordt een flexibele schil ingezet, die bestaat uit externe deskundigen;

opdrachten worden door VOS/ABB’ers uitgevoerd indien bedrijffsmatige
exploitatie/continuiteitsoverwegingen daartoe noodzaken.

Het verwerven van contracten ten aanzien van additionele dienstverlening is voor VOS/ABB
geen doel op zich. In de praktijk blijkt dat er wel een toenemende vraag is. VOS/ABB wil hier
binnen de bovenstaande condities aan tegemoet komen. De inkomsten leveren een bijdrage
aan de exploitatie van VOS/ABB als organisatie, zorgen voor voldoende omvang in de
bezetting en leveren ook voor de leden kwalitatief en financieel voordeel op. Kortom
VOS/ABB is binnen de additionele dienstverlening concurrerend op prijs en kwaliteit.
VOS/ABB wenst wel nadrukkelijk de balans te bewaken en staat daarom maximaal 30% van
haar capaciteit toe voor de additionele dienstverlening.

In de volgende hoofdstukken zijn op de diverse domeinen de ambities uitgewerkt van
doelstelling naar concreet actieniveau. Het hoofdstuk sluit telkens af met een matrix waarin
de ambities in tijd zijn uitgezet.



INNOVATIE EN PROFESSIONALISERING

Samen met de leden staat VOS/ABB voor kwalitatief hoogwaardig onderwijs. Onderwijs dat
op maat wordt aangeboden aan leerlingen en dat aansluit bij de maatschappelijke context
van het heden en voorbereid is op de toekomst. Om die reden wil VOS/ABB haar leden
zoveel mogelijk kunnen ondersteunen bij de professionalisering van het bestuur en
management, toezichthouders, het stafbureau/servicebureau, de
medezeggenschapsorganen en het personeel. Dit alles om het werk van de leraar in de klas
te faciliteren en kwalitatief onderwijs voor de leerlingen te bevorderen. VOS/ABB biedt kennis
en expertise aan ten behoeve van de doorontwikkeling van het onderwijs. Denk hierbij aan
voor het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs belangrijke thema’s als; passend
onderwijs, samenwerking tussen onderwijs en kinderopvang, samenwerking tussen PO en
VO, burgerschap en levensbeschouwing, ICT en innovatie, good governance, financién en
andere meer ‘harde’ onderwijszaken.

Hierbinnen wenst VOS/ABB de ideologie van het openbaar en algemeen toegankelijk
onderwijs inzake identiteitsontwikkeling te verbinden met onderwijskundige ontwikkelingen.
Specifiek zal VOS/ABB in deze planperiode aandacht hebben voor de kernwaarden in het
VO.

Om dit te bereiken zal VOS/ABB zich inzetten om dé gesprekspartner van de overheid te
blijven op het gebied van openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs en innovatie.
VOS/ABB zal daartoe nog ondermeer inzetten op de invulling van het concept School!, dat
boven de denominaties uitstijgt en waarin sprake is van brede ontwikkeling van leerlingen.

Naast dit alles wil VOS/ABB uw gesprekspartner zijn op het gebied van kwaliteitszorg en zal
zij ook hiertoe in gesprek zijn met de Onderwijsinspectie.

Doelstelling 1
Het versterken van en ondersteuning bieden aan de professionalisering van het funderend
onderwijs.

Indicatoren

e Contactgroepen/netwerken komen minimaal 2 x per jaar bijeen.

o Jaarlijks worden er minimaal 3 producten (tools/instrumenten/handreikingen)
ontwikkeld.

e Ten minste 5 personeelsdagen over identiteit organiseren per jaar.

e Het geven van 10 workshops per jaar.

o 4 artikelen / katernen (nieuw of grote herziening) publiceren per jaar.

e Themabijeenkomsten organiseren op minimaal 4 verschillende thema'’s per jaar.

e Samenwerkingsmogelijkheden en vormen primair en voortgezet onderwijs zijn
verkend en vormgegeven.

e Expertise rond IKC ontwikkeling is vormgegeven en gedeeld.

e VOS/ABB is een gekende gesprekspartner op het gebeid van kwaliteitszorg.
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Kritisch succes:
De producten en bijeenkomsten van VOS/ABB worden ervaren als waardevolle
toevoegingen.

Acties
[ ]
[ ]

Het organiseren van netwerken en contactgroepen.

Het voeren van themagesprekken.

Het ontwikkelen van tools, handreikingen en instrumenten.

Het publiceren van artikelen in vakbladen.

Het organiseren van thema- en scholingsbijeenkomsten ten behoeve van
professionalisering.

Het organiseren van personeelsdagen en workshops, eventueel in samenwerking
met relevante partners.

Verkenning samenwerkingsvormen PO/VO

Vormgeving aan samenwerking PO/VO.

IKC- ontwikkeling promoten en mede vormgeven van wetgeving.

Doelstelling 2
VOS/ABB versterkt initiatieven omtrent schoolontwikkeling, identiteitsontwikkeling en
innovatie.

Indicatoren

VOS/ABB is gesprekspartner inzake landelijke trends en innovatie.
Kernwaardentool voor het VO is ontwikkeld.
Bijdrage leveren aan ontwikkeling van brede persoonsvorming in scholen.

Kritisch succes:
VOS/ABB voegt een waardevol perspectief toe als gesprekspartner.

Acties
[ ]

School! inhoudelijk/conceptueel doorontwikkelen.

Producten rond Kinderrechten, burgerschap, levensbeschouwing en bildung
ontwikkelen en uitzetten in scholen.

Bijdragen aan inhoudelijke discussie over inhoud Diploma Openbaar onderwijs en het
visiteren van pabo’s.

In de matrixen worden de acties die in een bepaald jaar plaatsvinden met een X aangegeven
Acties die zich jaarlijks herhalen worden met een 0 aangegeven.

Het jaar 2016 kan gezien worden als opstartjaar.

Achterin dit Koersplan is een extra paragraaf opgenomen met daarin een gemiddelde
verdeling van ureninzet over de in dit Koersplan besproken domeinen.




Doelen Indicatoren Actoren Acties 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
Het versterkenvan | ¢  Contactgroepen/netwerken Beleids- > Organiseren
en ondersteuning komen min. 2x p.j. bijeen. medewerkers netwerken
bieden aan de e Jaarlijks worden er min. 3 /contactgroepen. 0 0 0 0 0
professionalisering producten (tools/ Voeren
van het funderend instrumenten/handreikingen) themagesprekken. 0 0 0 0 0
onderwijs. ontwikkeld. Ontwikkelen tools,
e Ten minste 5 handreikingen en
personeelsdagen over instrumenten. 0 0 0 0 0
identiteit organiseren p.j. Publiceren artikelen in
e 10 workshops houden p.j. vakbladen. 0 0 0 0 0
e 4 artikelen/katernen Herzien/ontwikkelen
publiceren p.j. katernen. 0 0 0 0 0
e Themabijeenkomsten Organiseren thema-
organiseren op min. 4 en scholings-
verschillende thema'’s p.j. bijeenkomsten t.b.v.
professionalisering. 0 0 0 0 0
Organiseren
personeelsdagen en
workshops evt. i.s.m
relevante partners. 0 0 0 0 0
¢ Samenwerkingsmogelijkhe- Verkennmg.
den en vormen primair en samenwerkings-
voortgezet onderwijs zijn vormen RONO 0 0
verkend en vormgegeven. Vormgevmlg aan
e Expertise rond IKC ;aorr;\?gwer N9 0 0 0 0
ontwikkeling is vormgegeven o .
en gedeeld. IKC-ontwikkeling
promoten en mede 0
. vormgeven wetgeving. 0 0 0 0
e VOS/ABB is een gekende Begeleiding van
gespfekspartner_op het kwaliteitszorg
gebeid van kwaliteitszorg. besturen. 0 0 0 0 0
VOS/ABB versterkt | ¢ VOS/ABB is gesprekspartner | Lobbyist School! inhoudelijk /
initiatieven omtrent inzake landelijke trends en Beleids- conceptueel
schoolontwikkeling, innovatie. medewerkers doorontwikkelen. 0 0 0 0 0

identiteitsontwikke-
ling en innovatie.

Bijdrage leveren aan
ontwikkeling van brede

IKC-ontwikkeling
promoten en mede

4 oktober 2016
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persoonsvorming in scholen.

Kernwaardentool voor het
VO is ontwikkeld.
VOS/ABB levert een
structurele bijdrage aan de
(na) scholing Diploma
Openbaar Onderwijs.

vormgeven wetgeving.
Producten rond
Kinderrechten,
burgerschap,
levensbeschouwingen
bildung ontwikkelen
en uitzetten in
scholen.
Onderhouden
contacten met pabo’s.
Uitvoeren visitaties
pabo’s.




RELATIES EN SAMENWERKING

VOS/ABB maakt zich sterk voor alle stakeholders binnen het openbaar en algemeen
toegankelijk primair en voortgezet onderwijs. De vereniging zet zich in om het bestuur en
management, interne toezichthouders, personeel, leerlingen en ouders te ondersteunen en
vanuit die lijn de randvoorwaarden voor kwalitatief goed openbaar en algemeen toegankelijk
onderwijs te realiseren. Hiervoor wordt vanuit een actieve houding naar leden gehandeld,
waarbij de vragen van leden leidend zijn, opdat het primaire proces wordt versterkt.

Een van de uitgangspunten van VOS/ABB is het harmoniemodel. Dit model past VOS/ABB
niet alleen toe bij het oplossen van conflicten, maar juist ook in de samenwerking met leden
en andere organisaties. De gedachte hierachter is dat je samen sterker staat dan alleen en
dat je samen meer kunt betekenen voor het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs.
Naast een actieve inzet voor het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs, zal
VOS/ABB zich samen met leden en partners steeds meer gaan richten op de invulling van
het concept School!. In de samenwerking die VOS/ABB met partners heeft, zal altijd worden
gezocht naar een win-winsituatie voor leden.

Achter de schermen vindt veel lobbywerk plaats door medewerkers van VOS/ABB. Deze
lobby richt zich op alle relevante belangen voor het openbaar en algemeen toegankelijk
onderwijs. Waar mogelijk treden wij hierbij gezamenlijk op met de sectororganisaties, echter
waar noodzakelijk zullen wij een eigen koers kiezen. De lobbyactiviteiten spelen zich af in het
politieke speelveld van OC&W, maar ook op lokaal stedelijk niveau en kunnen betrekking
hebben op de beinvloeding van wetgeving, maar ook die van bijvoorbeeld het stichten van
scholen of het voorlichten van gemeentes op het gebied van governance en extern toezicht.

Ondanks dat sprake is van demografische krimp wil VOS/ABB haar ledenbestand vergroten.

Doelstelling 1
VOS/ABB versterkt contacten met alle stakeholders binnen het openbaar en algemeen
toegankelijk onderwijs.

Indicatoren

¢ Het bestand van leden en aangesloten organisaties wordt uitgebreid met 2% per jaar.

e Er zijn minstens 2x per jaar per regio BM/RVT-contactgroepen en -netwerken
(financieel en P&O). Dit voor zowel PO als VO en waar mogelijk gezamenlijk.

e ledere beleidsmedewerker legt jaarlijks ongeveer 15 ledenbezoeken af.

e Ten minste 2x per jaar e-mailpanel zijn primair onderwijs en voortgezet onderwijs
benaderd voor specifieke vraagstukken (denk aan: krimp, toezichtkader inspectie,
wetswijzigingen etc.).

¢ Tenminste twee themabijeenkomsten per jaar voor leden uit het VO.

e Eris duidelijkheid over de relatie tussen het harmoniemodel en
belangenverstrengeling bij conflicten.

Kritisch succes:
VOS/ABB weet haar toegevoegde waarde goed toe te lichten.
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Acties
o Actief kennismakingsgesprekken voeren bij oud-leden, met nieuwe bestuurders en
potentiéle leden.
e Themagesprekken en relatiegesprekken worden samengevoegd tot ledenbezoeken.
¢ Accountmanagement stroomlijnen en nader invullen.
e Verkenning op de invulling van werkzaamheden in relatie tot het bedienen van de
gehele onderwijskolom.

Doelstelling 2

VOS/ABB versterkt de samenwerking met onderwijsorganisaties, vakbonden en de
sectorraden PO-Raad en VO-raad ten behoeve van het openbaar en algemeen toegankelijk
onderwijs en het concept School!

Indicatoren
o Participeren in diverse overlegorganen, zoals profielberaad, platform PO-Raad en
VO-raad, etc.

e Structureel overleg met onderwijsvakbonden.

Kritisch succes:
VOS/ABB wordt ervaren als een constructief kritische gesprekspartner.

Acties
e Onderwijsvakbonden benaderen voor overleg.
¢ Mogelijkheden onderzoeken voor samenwerking/fusie met andere
onderwijsorganisaties.
e Gezamenlijk initiatieven opzetten voor lobby.
e Structureel overleg met de pabo’s.

Doelstelling 3
VOS/ABB is de partij voor het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs en het
perspectief School!, voor rijksoverheid/politieke partijen en overheidgerelateerde instanties.

Indicatoren

¢ Onderhouden frequente contacten met politieke partijen.

e Actieve samenwerking met het ministerie van OCW op wetsvoorstellen en andere
aangelegenheden.

e Actieve rol in samenwerking met Inspectie van het Onderwijs.

e Ten minste 2x per jaar lobbybrief versturen die in het teken staat van de belangen
van het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs.

e Structureel overleg (ieder kwartaal) tussen beleidsmedewerkers en lobbyist.

Kritisch succes:
VOS/ABB wordt ervaren als een constructief kritische gesprekspartner met een
toekomstgerichte blik.

Actie
e Capaciteit lobby vergroten tot ongeveer 2 dagen in de week.
e Startnotitie opstellen functie en taken lobbyist ook in relatie tot beleidsmedewerkers.
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e Intern overleg organiseren.

Doelstelling 4
VOS/ABB werkt samen met instanties en aanbieders die het gedachtegoed van het
openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs en het concept School! mede versterken.

Indicatoren
e Eris een overzicht van partners.
e 4x per jaar acties uitzetten met partners.
¢ Intense samenwerking en fusie met organisaties voor het openbaar en algemeen
toegankelijk onderwijs is onderzocht.
e Partners betrekken bij de invulling van de School'Week.
e Grotere zichtbaarheid VOS/ABB op website van partners en andersom.

Kritisch succes:
VOS/ABB wordt ervaren als een prettige samenwerkingspartner.

Acties

Actief op zoek naar nieuwe partners.
e Onderzoek naar intense samenwerking/ fusie.
e Samen met partners verdere invulling geven aan concept School!.

Doelstelling 5
VOS/ABB biedt ledenvoordeel en optimaliseert het aanbod in relatie tot aanbieders.

Indicatoren
e Eris een structureel voordeelaanbod voor leden.
¢ Het aanbod wordt jaarlijks aangevuld en herzien.
¢ Een deel van het aanbod komt vanuit gezamenlijkheid van besturenorganisaties.
o Een deel van het aanbod is gericht op identiteit.

Kritisch succes:
Leden ervaren voordeel uit het voordeelaanbod.

Acties
¢ Invulling geven aan Voordeelmarkt met besturenorganisaties.
¢ Ideologische partners benaderen voor voordeelproducten voor leden.
¢ Ontwikkelen voordeelproducten, mogelijk in samenwerking met partners.

Opstellen overzicht van partners en beschikbaar stellen op de website van VOS/ABB.



Doelen Indicatoren Actoren Acties 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
VOS/ABB versterkt | ¢ Het bestand van leden en Beleids- > Actief
contacten met alle aangesloten instellingen medewerkers kennismakingsge-
stakeholders binnen wordt uitgebreid met 2% sprekken voeren bij
het openbaar en p.j. oud-leden, met
algemeen e Er zijn minstens 2x p.j. per nieuwe bestuurders
toegankelijk regio BM/RVT- en potentiéle leden. 0 0 0 0 0
onderwijs. contactgroepen en - » Thema- en
netwerken (financieel en relatiegesprekken
P&O). worden
e ledere beleidsmedewerker samengevoegd tot
legt jaarlijks ongeveer 15 ledenbezoeken. X
ledenbezoeken af. > Accountmanagement
e Ten minste 2x per jaar e- stroomlijnen en nader
mailpanel en zijn primair inrichten. X
onderwijs en voortgezet > Verkenning op de
onderwijs benaderd voor invulling van _
specifieke vraagstukken. werkzaamheden in
e Tenminste twee relatie tot het
themabijeenkomsten per bedienen van de
jaar voor leden uit het VO. gehele
onderwijskolom. X
e Duidelijkheid over de > Organiseren
relatie tussen het themabijeenkom-
harmoniemodel en sten VO. 0 0 0 0
belangenverstrengeling bij
conflicten.
VOS/ABB versterkt | o  Participeren in diverse Directie/bestuur | > Vakbonden
de samenwerking overlegorganen, zoals benaderen voor
met profielberaad, overleg overleg. X X
onderwijsorganisa- platform PO-Raad en VO- » Mogelijkheden
ties en de raad onderzoeken voor
sectorraden ten e  Structureel overleg met samenwerking / fusie
behoeve van het vakbonden. met andere
openbaar en ° Structureel Over|eg met de onderwijsorganisaties. X X
algemeen pabo’s. » Gezamenlijke lobby-
toegankelijk initiatieven opzetten. X X
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onderwijs en
School!

optimaliseren in

leden.

VOS/ABB is de Onderhouden frequente Lobbyist > Startnotitie opstellen
partij voor het contacten met politieke Beleids- functie en taken
openbaar en partijen. medewerkers lobbyist ook i.r.t.
algemeen Actieve samenwerking met beleidsmedewerkers.
toegankelijk OCW op wetsvoorstellen » Capaciteit lobby
onderwijs en en andere vergroten tot 2 dagen
School!, voor aangelegenheden. in de week.
rijksoverheid / Actieve rol in
politieke partijen en samenwerking met
overheid Inspectie van het
gerelateerde Onderwijs.
Instanties. Ten minste 2x p.j.

lobbybrief versturen.

Er vindt structureel overleg

(ieder kwartaal) tussen

beleidsmedewerkers en ]

lobbyist plaats. » Overleg organiseren
VOS/ABB werkt Er is een database van Beleids- » Opstellen overzicht
samen met partners. medewerkers partners en
instanties en 4x p.j. acties uitzetten met beschikbaar stellen op
aanbieders die het partners. website.
gedachtegoed van Intense Samenwerking en > Actief op zoek naar
het openbaar en fusie met organisaties voor nieuwe partners.
algemeen het openbaar en algemeen » Onderzoek naar
toegankelijk toegankelijk onderwijs is samenwerking
onderwijs en onderzocht.
School! mede Partners betrekken bij de » Samen met partners
versterken. invulling van de verdere invulling

School!Week. geven aan concept

Zichtbaarheid VOS/ABB op School!.

website partners en

andersom vergroten.
Ledenvoordeel Er is een structureel Beleids- » Invulling geven aan
bieden en voordeelaanbod voor medewerkers Voordeelmarkt met

besturenorganisaties.
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relatie tot
aanbieders.

Aanbod wordt jaarlijks
aangevuld en herzien.
Een deel van het aanbod
komt vanuit gezamenlijke
onderwijsorganisaties.
Een deel van het aanbod
is gericht op identiteit.

>

Ideologische partners
benaderen voor
voordeelproducten
voor leden.
Ontwikkelen
voordeelproducten,
mogelijk in
samenwerking met
partners.




PERSONEEL EN BEDRIJFSORGANISATIE (INTERN)

VOS/ABB is een vereniging en heeft gekozen voor het bestuursmodel met een dagelijks
‘bestuurder’, zijnde de directeur, en een toezichthoudend algemeen bestuur. De VOS/ABB-
medewerkers denken mee over het beleid middels een interne dialoog. Tevens vindt jaarlijks
een tweedaagse bijeenkomst plaats, waarin geévalueerd en gesproken wordt over beleid dat
VOS/ABB voor de toekomst wenst.

Het is goed het huidige besturingsmodel te evalueren. Hieruit zou verdere optimalisatie
kunnen voortkomen, waarin sprake is en blijft van een ‘platte organisatie’, transparantie en
waarborging van goede medezeggenschap.

Om de doelstellingen optimaal te kunnen verwezenlijken, kent VOS/ABB een ‘platte’
organisatie. De inzet binnen de organisatie gebeurt vanuit de gedachte ‘lean and mean’.
Binnen de gesprekkencyclus is de kwaliteit van de medewerkers gewaarborgd.

Daar waar gewenst en nodig, weten collega’s binnen VOS/ABB elkaar goed te vinden: de
liinen zijn kort. Van belangrijke zaken omtrent leden en contacten wordt iedereen op de
hoogte gebracht. In Synergy/Exact zijn daarnaast alle belangrijke contacten en
dienstverlening vastgelegd.

VOS/ABB probeert haar tijdsinvestering adequaat te verdelen onder haar leden. De
werkzaamheden voor leden worden zoveel mogelijk gratis vanuit de contributie aangeboden.
De personele kosten binnen VOS/ABB worden gedekt door de contributie.

In de planperiode wenst VOS/ABB zich te oriénteren op uitbreiding van de kennis, expertise
en dienstverlening voor het voortgezet onderwijs. Voorts wil VOS/ABB dat de juridische
Helpdesk (nog) meer aandacht gaat besteden aan dossierafhandeling en daarnaast voor de
leden juridische procedures gaat voeren. Verder zal VOS/ABB vorm en inhoud gaan geven
aan een flexibele schil, met de op pagina 7 genoemde uitgangspunten als basis.

Doelstelling 1
De Helpdesk biedt leden eerstelijnsondersteuning en ondersteuning bij het voeren van
juridische procedures.

Indicatoren
¢ We verwachten 8 tot 15 x per jaar te procederen voor leden.
¢ Jaarlijks worden ten minste 100 dossiers behandeld.
e Er zit een stijgende lijn in de vraagstelling aan de Helpdesk.

Kritisch succes:
Leden zien de meerwaarde in juridische ondersteuning.

Acties
e Onderzoek benodigde capaciteit om te procederen.
e Bijscholen Helpdesk voor procederen.
e Helpdesk gaat procederen
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Doelstelling 2
VOS/ABB biedt op aanvraag van leden en voor deze leden contractdienstverlening met een
voorgenomen beperking tot 30% van de begroting.

Indicatoren
e Vraag voldoet aan core business van VOS/ABB.
o Flexibele schil wordt ingezet om de beperking te bewaken.
¢ Regie houden op beperking.

Kritisch succes:
VOS/ABB houdt de balans goed in de gaten tussen de contractdienstverlening en de inzet
van de flexibele schil.

Acties
e De condities van het inzetten van de flexibele schil zijn benoemd.
¢ Omvang en organisatie van de flexibele schil wordt vormgegeven.
e Evaluatie.

Doelstelling 3
Evaluatie van het bestuur en de medezeggenschapsstructuur en indien nodig optimalisatie
van de medezeggenschapsstructuur van VOS/ABB.

Indicator
e Het bestuur heeft een model van zelfevaluatie gekozen.
e Het bestuur van VOS/ABB heeft zich in 2017 geévalueerd middels dit model.
¢ Het functioneren van de personeelsvertegenwoordiging (PVT) is in 2017
geévalueerd.

Kritisch succes:
Het bestuursmodel en de medezeggenschapsstructuur dragen bij aan het functioneren van
de organisatie.

Acties
e Opzetten jaarlijkse evaluatie bestuurlijk functioneren.
e Evalueren bestuurlijk functioneren
e Evalueren profielen voor bestuur/directie.
e Evalueren proces MT en PVT.

Doelstelling 4
Er wordt gezorgd voor een optimale inzet van personeel ten behoeve van de uitgangspunten
van VOS/ABB.

Indicator
o Eris een strategische personeelsplanning.
e Brede expertise wordt gewaarborgd.



Kritisch succes:
Het personeel van VOS/ABB ervaart een optimale inzet van zijn/haar kwaliteiten en
expertise.

Acties
e Onderzoeken optimale expertise bezetting personeel.
¢ Interne kennisdeling
¢ Opstellen strategische personeelsplanning.
e In kaart brengen scholingsbehoefte en —wensen.
e 2x per jaar updaten GSDD.!
o Onderzoeken omvang en invulling flexibele schil.

1 Grote Schema Der Dingen (GSDD): het schema met projectplannen en investering in uren door
medewerkers.



Doelen Indicatoren Actoren Acties 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
De Helpdesk biedt e We verwachten 8 tot 15 x | Helpdesk » Onderzoek benodigde
leden eerstelijns- per jaar te procederen voor capaciteit om te
ondersteuning en leden. procederen. X
ondersteuning bij e Jaarlijks worden ten minste » Bijscholen Helpdesk
procederen. 100 dossiers behandeld. Directie, voor procederen. X
e Er zit een stijgende lijn in Helpdesk > Helpdesk gaat
de vraagstelling aan de procederen. 0 0 0 0
Helpdesk ten opzichte van
het aantal vragen in 2015.
VOS/ABB biedt e De vraag voldoet aan de Beleids- » De condities bij het X
leden corebusiness van medewerkers inzetten van de
contractdienst- VOS/ABB flexibele schil zijn
verlening met een e De flexibele schil wordt benoemd.
voorgenomen ingezet om de beperking te | Directie » Vorm en inhoud
beperking tot 30% bewaken. flexibele schil nader
van de begroting. ° Er wordt regie gehouden vormgeven. X
op de beperking. > Monitoring. 0 0 0 0
Evaluatie van het e Het bestuur heeft een Bestuur, > Opzetten jaarlijkse
bestuur en de model van zelfevaluatie directie evaluatie bestuurlijk
medezeggenschaps gekozen. functioneren. X
structuur en indien e Het bestuur van VOS/ABB » Evalueren bestuurlijk
nodig optimalisatie heeft zich in 2017 functioneren. 0 0 0 0
van de geévalueerd middels dit > Evalueren profielen
medezeggenschaps model. voor bestuur/directie. X X
structuur van e Het functioneren van de » Evalueren proces MT
VOS/ABB. PVT isin 2017 en PVT. X X
geévalueerd.
Directie, MT,
PVT
Er wordt gezorgd e Eris een strategische HRM, directie » Onderzoeken
voor een optimale personeelsplanning. optimale expertise
inzet van personeel | ¢ Brede expertise wordt bezetting personeel. X
ten behoeve van gewaarborgd. » Interne kennisdeling
uitganspunten organiseren X
VOS/ABB. » Opstellen strategische
personeelsplanning.
» In kaart brengen X X
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scholingsbehoefte en
wensen.

2x per jaar updaten
GSDD.

Onderzoeken omvang
en invulling flexibele
schil.

Evaluatie flexibele
schil.




KWALITEITSZORG (INTERN)

VOS/ABB staat niet alleen voor kwalitatief goed openbaar en toegankelijk onderwijs. De
vereniging staat ook voor kwalitatief goede dienstverlening aan haar leden. Daarvoor is een
systeem voor kwaliteitszorg ingericht. VOS/ABB stelt zich tot doel om continu te blijven
ontwikkelen in kennis, expertise en kwaliteit.

Doelstelling
Het continu blijven ontwikkelen van de organisatie door kwaliteitsverbetering.

Indicator
e Er wordt gewerkt op basis van een structurele cyclus voor kwaliteitszorg.
o Jaarlijks tweedaagse bijeenkomst met alle medewerkers.
¢ Halfjaarlijkse rapportages.

Kritisch succes:
Personeel van VOS/ABB zet zich in voor een goede cyclus voor kwaliteitszorg.

Actie
e Evalueren huidige cyclus voor kwaliteitszorg.
o Het ontwikkelen/herijken van een structurele cyclus voor kwaliteitszorg.
Daarin hoort onder andere:

o Monitoren ontwikkelproces Helpdesk.
o Evaluatie domein externe relaties en samenwerkingspartners.
o Evaluatie ledenvoordeel.
o Evaluatie verenigingsprojecten.

e Synergy/Exact wordt optimaal benut voor kwaliteitszorg en projectmanagement.
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Doelen

Indicatoren

Actoren

Acties

2016

2017

2018

2019

2020

Het continu blijven
ontwikkelen van de
organisatie door
kwaliteitsverbetering

Er wordt gewerkt middels
een structurele cyclus voor
kwaliteitszorg.

Jaarlijks wordt een
tweedaagse gehouden.

Er worden halfjaarlijkse
rapportages afgeleverd.

Beleidsmede-
werkers

Directie,
beleidsmede-
werkers

Secretariaat,
beleidsmede-
werkers

» Evalueren huidige
cyclus kwaliteitszorg.

» Ontwikkelen/herijken
van een structurele
cyclus kwaliteitszorg.
Daarin hoort onder
andere:
-Monitoren
ontwikkelproces
Helpdesk
-Evaluatie domein
externe relatie en
samenwerkingspartners
-Evaluatie
ledenvoordeel
-Evaluatie
verenigingsprojecten

» Synergy/Exact wordt
optimaal benut voor
kwaliteitszorg en
projectmanagement.
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FINANCIELE EN MATERIELE ORGANISATIE (INTERN)

VOS/ABB is een onderwijsorganisatie zonder winstoogmerk en wordt niet gefinancierd door
de overheid. De omvang van de begroting wordt grotendeels bepaald door de inbreng van
lidmaatschapsgelden door de leden. Daarnaast kent VOS/ABB een beperkte
verdiencapaciteit door additionele dienstverlening. VOS/ABB sluit niet uit dat in de toekomst
in beperkte mate gebruik gemaakt kan worden van overheidssubsidies.

De afhankelijkheid van lidmaatschapsgelden maakt dat VOS/ABB kwetsbaar is en de
continuiteit voortdurend om aandacht vraagt. Middels Synergy/Exact kan de output van
projecten en uurbesteding gemonitord worden. Vanuit deze monitoring en evaluatie kan de
koers worden bijgesteld om een gezonde organisatie te behouden. Binnen een betrekkelijk
kleine organisatie als VOS/ABB is de mate van efficiéntie van cruciaal belang.

De inrichting van systemen, huisvesting en werkplekken dienen bij te dragen aan optimale
performance van de medewerkers.

Doelstelling 1
Verdere optimalisering van de financiéle organisatie.

Indicatoren
¢ Inzicht in financiéle risico’s: risicoanalyse
e Up-to-date financiéle procesorganisatie.
e Synergy/Exact wordt ten volle benut

Kritisch succes:
VOS/ABB is zich bewust van de financiéle positie van de organisatie.

Acties
¢ Evaluatie van de administratieve organisatie en interne beheersing (AO/IB).
¢ Doorontwikkelen van gebruik en invoering Synergy/Exact.
¢ Analyse (financiéle mogelijkheden, nutskosten).
¢ Analyse van financiéle risico’s.

Doelstelling 2
Optimaliseren van de materiéle organisatie en huisvesting.

Indicatoren
e VOS/ABB kent een prettige werkomgeving.
e Up-to-date risico- inventarisatie en- evaluatie (RI&E).

Kritisch succes:
Personeel ervaart een prettige werk- en ontwikkelomgeving.

Acties
e Locatiebeleid opstellen met betrekking tot bijeenkomsten.
e Onderzoeken haalbaarheid inzet duurzame energie.
e Evalueren huisvesting/huurcontract.
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ICT-systemen optimaliseren.

Evaluatie werkomgeving.

Uitvoeren RI&E (risico- inventarisatie/risico- evaluatie).
Jaarlijks evalueren schoonmaak.



Doelen

Indicatoren

Actor

Acties

2016

2017

2018

2019

2020

Optimaliseren van
de financiéle
bedrijfsvoering.

Inzicht in financiéle risico’s.
Up-to-date financiéle
procesorganisatie.

Ten volle benutten
Synergy/Exact.

Controller

Controller,
boekhouding
ledereen

» AO/IB evalueren

» Doorontwikkelen
gebruik en invoering
Synergy/Exact

» Financiéle
risicoanalyse
uitvoeren.

Optimaliseren van
de materiéle
organisatie en
huisvesting.

VOS/ABB kent een prettige
werkomgeving.

Up-to-date risico-
inventarisatie en —evaluatie
(RI&E)

Directie

Evaluatie
werkomgeving.
Uitvoeren RI&E.
Uitvoeren actiepunten
RI&E.
Locatiebeleid
opstellen met
betrekking tot
bijeenkomsten.

» Onderzoeken
financiéle
mogelijkheden
nutskosten.

» Evalueren
huisvesting/huur-
contract.

» ICT-systemen
optimaliseren.

» Jaarlijks evalueren

schoonmaak.

YV VV V¥V
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PR & MARKETING

De PR en marketing van VOS/ABB wordt benut om de doelstellingen en uitgangspunten van
de vereniging breed in Nederland neer te zetten. De PR en marketing wordt niet alleen
ingezet om nieuws kenbaar te maken, maar ook om verdieping te bieden. Het magazine
Naar school! biedt verdieping op thema’s in artikelen. Er wordt gepubliceerd in vakbladen en
de Helpdesk verzorgt toelichtingen op wet- en regelgeving. Extra aandacht zal worden
besteed aan het voortgezet onderwijs.

Tijdens de planperiode wordt gepubliceerd over ‘de Staat van het openbaar onderwijs’.

Doelstelling
De uitgangspunten van het openbaar en algemeen toegankelijk onderwijs en de School!-
gedachte in brede zin via allerlei media onder de aandacht brengen.

Indicatoren
o Wenkend perspectief School! is zichtbaar, merkbaar, voelbaar in Nederland.
e Hiertoe benut VOS/ABB in hogere mate nieuwe media als Twitter en Facebook.
e VOS/ABB heeft een herkenbare huisstijl.
e Voortgezet onderwijs is nadrukkelijk gepositioneerd in de PR.
¢ PR & marketing wordt ingezet om de volledige onderwijskolom te bereiken.
o Jaarlijks 3x publiceren in vaktijdschriften.

Kritisch succes:
Leden ervaren in de communicatie een duidelijke positionering van PO / VO openbaar en
algemeen toegankelijk onderwijs en het perspectief Schooll.

Acties
e Publiceren: o.a. ‘de Staat van het openbaar onderwijs’.
e Evalueren Naar Schooll!.
e SchoollWeek evalueren in 2016.
o Wenkend perspectief benadrukken.
e Evalueren huisstijl VOS/ABB.
e Nadrukkelijk in de markt zetten van ontwikkelde producten.
e Evalueren website.
¢ Communicatieplan opstellen.
e Intensiveren positionering PO en VO.
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Doelen Indicatoren Actoren Acties 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
De uitgangspunten e Wenkend perspectief Beleidsmedewer- | > Publiceren. 0 0 0 0 0
van het openbaar School! is zichtbaar, kers » Staat van het
en algemeen merkbaar en voelbaar in onderwijs. X
toegankelijk Nederland. » Evalueren Naar
onderwijs en de e Hiertoe benut VOS/ABB in School!. 0 0 0 0 0
School!-gedachte in hogere mate nieuwe media > School!Week
brede zin via allerlei als Twitter en Facebook. evalueren. 0 0 0 0 0
media onder de e VOS/ABB heeft een » Wenkend perspectief
aandacht brengen. herkenbare huisstijl. benadrukken. X
e VO is nadrukkelijk > Evalueren huisstijl
gepositioneerd in de PR. VOS/ABB. X
e PR & marketing wordt > Nadrukkelijk in de
ingezet om de volledige markt zetten van
onderwijskolom te ontwikkelde
bereiken. producten. 0 0 0 0 0
o Jaarlijks 3x publiceren in > Evalueren website. X
vaktijdschriften. > Communicatieplan
opstellen: hierin
nieuwe media
benadrukken. X
» Intensiveren
positionering PO en
VO. 0 0 0 0 0
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INVESTERING

De medewerkers binnen VOS/ABB werken op basis van projectplannen.

In onderstaande tabel vindt u een globaal overzicht van de urenindeling per thema.
Deze uren zijn mede afhankelijk van de vraag vanuit de leden en actuele politieke
ontwikkelingen. Jaarlijks vindt twee keer een bijstelling plaats op basis van evaluatie.

INVESTERINGSPARAGRAAF VOS/ABB UREN %
PROJECTEN 2016
Identiteit en imago 12,30%
IDENTITEIT GEBONDEN 2000
COMMUNICATIE 750
Politieke lobby 21,90%
BELANGENBEHARTIGING & POLITIEK 1800
LEDENCONTACTEN 2350
COMMUNICATIE 750
Bestuur management en ondersteuning 23,40%
ONDERSTEUNING BESTUURSBUREAU:
HELPDESK 5100
CRISISONDERSTEUNING/ COMMUNICATIE 135
Overhead 30,20%
ONDERSTEUNING SECRETARIAAT+CONTROL 3290
OVERHEAD: TEAM 1260
COMMUNICATIE 750
MANAGEMENT 1470
Additionele dienstverlening 12,20%
BETAALDE DIENSTVERLENING+CURSUSSEN 2730

22385

4 oktober 2016



32

PROCEDURE VASTSTELLING KOERSPLAN

Het voorliggende concept van het koersplan 2017-2020 is tot stand gekomen na uitvoerige
discussie binnen de organisatie en binnen het bestuur van VOS/ABB. Dit plan wordt in de
algemene ledenvergadering van VOS/ABB op 23 november 2016 ter advies voorgelegd.
Daarna zal het bestuur een definitief besluit nemen.

Dit Koersplan zal jaarlijks geévalueerd worden, daarnaast worden afgeleide jaarplannen
opgesteld, waarin de werkzaamheden per project worden weergegeven op hoofdlijnen en de
inzet van uren volgens het urenschema en de begroting zijn gekoppeld.

Ritske van der Veen



